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Alteração de renda online



Na página inicial, clique em 
Alteração de renda

Caso a opção não esteja habilitada, 
certifique-se de que seu plano está 
atualmente em campanha de 
alteração de renda. 
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Ao passar o cursor pelo ícone de 
Alteração de Renda aparece a 
mensagem ao lado:
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Leia atentamente as 
instruções e clique em 
prosseguir.
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Faça a simulação de 
acordo com a sua renda, 
após analisar, clique em 
“Optar”.
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Após analisar a comparação 
De > Para, clique em 
confirmar.
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Caso deseje cancelar a 
operação, clique em “Cancelar 
alteração”. 

Após clicar em confirmar, será 
gerado e apresentado o nº de 
protocolo. 
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