TUTORIAL

PRIMEIRO ACESSO AO SITE E

RECUPERACAO DE SENHA

Publico: Todos os Participantes
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Informacoes Importantes Antes de de Prosseguir

e E fundamental que o seu e-mail esteja
atualizado em seu cadastro no IFM, pois
sera através dele que vocé recebera o Link
para acessar o Site;

® Caso o seu e-mail nao esteja atualizado no

|IFM, devera entrar em contato em um de
nossos Canais Oficiais de Atendimento
do IFM para atualizacao.
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0 Acesse o site do IFM https://ifmprev.com.br/

Whatsapp: 11 4003 8826 capitais: 11 4003 8326 demais localidades: 0800 591 9272 seg a sex: de 10:00 as 16h00
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II II ‘ ‘ B sobre a entidade v paravocé ~  investimentos v fale conosco

Relatorio Anual 2025
disponivel!

O Relatorio Anual 2025 ja esta disponivel para consulta.

informe-se

acesso rapido

Navegue com rapidez, basta clicar nos links abaixo



https://ifmprev.com.br/
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etragos e cligue em “Continuar”: de DATA DE NASCIMENTO que devera ser
preenchido. Apds inserir a sua data de
nascimento, cligue em ENVIAR.

Insira o seu CPF sem pontos e sem eApés inserir o seu CPF, sera habilitado o campo

Area do Participante

Area do Participante

Primeiro acesso

Confirme a informacao abaixo para receber um e-mail com as instrugdes para cadastrar uma
nova senha.

INSIRA SEU CPF AQUI

Continuar

INSIRA SEU CPF AQUI

DATA DE NASCIMENTO

Enviar




Area do Participante

E-mail enviado com sucesso

Foi enviado um e-mail para o endereco em » COm as instrucoes para cadastrar
uma nova senha de acesso. Se nao o receber em breve, por favor, verifique se ele esta na sua
caixa de spam.

RECUPERAR SENHA OU 1° ACESSO AO SITE

e Em seguida, sera apresentada a mensagem informando que foi enviado para o seu
e-mail, o link com as instrucoes para acesso ao Site.

ATENCAO AO E-MAIL!

Em seguida, sera apresentada a mensagem
informando que foi enviado para o seu e-mail,

o link com as instrucdes para acesso ao Site.

MENSAGEM ACESSO NEGADO

Recebeu a mensagem “Acesso negado”?
Nao se preocupe! Feche a pagina, abra

novamente e refac;a O aCesso.
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e Vocé receberd um e-mail automatico, com o titulo;: Bem-vindo ao Site de

Participante. Neste e-mail, havera um LINK que vocé devera clicar para criar uma
SENHA. Abaixo uma demonstracao:

Vocé devera clicar neste LINK que

recebera via e-mail para cadastrar a sua
SENHA
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Ao clicar no link, vocé sera direcionado para a tela de Criacao de Senha.

Nessa etapa, basta criar uma nova senha, digita-la novamente para confirmacao e, em

seguida, clicar em Continuar.

Lembre-se de seguir os critérios de seguranca exigidos.

il ﬁ REQUISITOS MiNIMOS PARA QUE A
@ SUA SENHA SEJA ACEITA:

Area do Partici pante

Recuperar Senha

0 Ter no minimo 10 caracteres

Cadastre sua nova senha abaixo
& senha deve ter no minimo 10 caracteres, além disso, os caracteres devem ter

letra maidscula (&-Z), letra mindscula (a-z), caracteres numéricos (0-9), -
caracteres ndo alfanuméricos: - T@#$%" &* _-+ ="\ {}[]:: %" = =>,. 2/ 1letra MAIUSCULA

A nova senha deve ser diferente das Ultimas 10 senhas utilizadas.

Q 1 letra minuscula

Q 1 numero (exemplo: 1,2,3,4,5)

Q 1 simbolo (exemplo: #,*,$,+)

Por questses de seguranga, é obrigatério que

sua senha atenda esses requisitos




acessar as suas informacodes.

Area do Pa rticipante

® PATRICIA

Mao & voce?

Entre em contato com a gente por um dos nossos canais de atendimento.

RECUPERAR SENHA OU 1° ACESSO AO SITE

Apods confirmar sua senha, vocé sera redirecionado automaticamente para o Portal do
Participante, onde devera informar novamente seu CPF e a senha recém-criada para

LEMBRE-SE

A sua senha é de uso pessoal e intransferivel.
Nao compartilhe ou anote em qualquer local
nao confiavel.

a ESQUECEU A SENHA?

Em caso de esquecimento de senha, basta inserir o
seu CPF no portal e clicar em "ESQUECI MINHA
SENHA" . Esse procedimento s6 funcionara caso tenha
realizado o PRIMEIRO ACESSO demonstrado neste
material.
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Fez o primeiro acesso no site?

O acesso ao aplicativo sera liberado
apoOs O seu primeiro acesso via site.

Baixe agora mesmo o APP e tenha as informacgdes do seu
Plano na palma da sua mao!

Para baixar o aplicativo do |IFM, basta apontar a camera do
seu celular no QR CODE a0 lado OU acessar a sua Loja de
Aplicativos e buscar por “Participante IFM".

VW APP disponivel nas lojas PlayStore (ANDROID) e AppleStore (10S)
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Itajuba Fundo Multipatro

Em caso de duvidas, conte com a nhossa equipe através dos Canais
Oficiais de Atendimento do IFM

. Telefone
E-mail
] ] (11) 4003-8826
atendimento@iapprev.com.br R R
de segunda a sexta das 10h as 16h

WhatsApp Site
@ (11) 4003-8826 https://ifmprev.com.br/
de segunda a sexta das 10h as 16h



https://ifmprev.com.br/
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